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Tutorial sull’uso della Web-App  
Nelle prossime sezioni esamineremo tutti i passi necessari per un corretto utilizzo del portale 

https://www.highervet.eu/ 

 

Introduzione 
 

Lo scopo del progetto QUAHVET 

Il progetto mira a migliorare la Qualità dei servizi di orientamento nell'istruzione professionale 

superiore, aumentare la consapevolezza tra i professionisti dell'orientamento delle scuole superiori 

riguardo all'HVET e migliorare le competenze dei professionisti dell'orientamento professionale 

nella cooperazione basata sulla qualità. 

 

Di cosa tratta questo strumento? 

Questo strumento è un questionario per l'autovalutazione dei servizi di orientamento forniti dalla 

tua organizzazione di Istruzione e Formazione Professionale Superiore (HVET). Il feedback dal 

questionario fornirà preziose informazioni sui punti di interesse per lo sviluppo ulteriore della 

politica di orientamento in linea con i criteri di garanzia della qualità. Una volta completato il 

questionario, ti verrà fornito un elenco di aree su cui ti consigliamo di concentrarti maggiormente, 

oltre a un grafico radar con risultati dettagliati. 

 

Come accedere allo strumento? 

Per poter procedere all’accesso dello strumento è necessario aprire tramite il proprio browser (es. 

Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, etc…) il link: https://www.highervet.eu/  

Tale link è disponibile esclusivamente dai paesi europei, non è consentito l’accesso da paesi extra-

UE. 

Le comunicazioni tra il vostro browser ed il server sono cifrate tramite certificato TLS e monitorate 

tramite un Web Application Firewall che mantiene in totale sicurezza l’accesso ai vostri dati. 
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Registrazione 
L’homepage dello strumento si presenta come segue: 

 

 

 

Dopo aver selezionato come debbano essere trattati i cookies relativi a funzionamento ed 

eventualmente analizzato la cookie e privacy policy come da normativa GDPR, sarà possibile 

visualizzare completamente il contenuto 
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La lingua della pagina principale è in Inglese, tuttavia in alto a destra è disponibile un menù che 

permette di selezionare la lingua dello strumento per tutta la durata del suo utilizzo: 

 

 

 

Selezionata la lingua è necessario cliccare sul pulsante in basso per procedere con i passi successivi. 

Il portale è stato concepito separando dati e testi che dinamicamente vengono accoppiati a seconda 

della lingua necessaria, questo permette di poter cambiare la lingua in qualsiasi momento sia 

necessario. 
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Nella seguente schermata è possibile registrarsi al portale: la registrazione semi-anonimizzata 

permette di tener traccia dell’andamento delle vostre valutazioni nel tempo. 

Per procedere ad una corretta registrazione è necessario compilare ogni singolo campo proposto: 

• Username: in questo campo potete inserire la vostra username di accesso al portale 

• Email: in questo campo è necessario inserire la vostra email, tale email deve essere valida e 

vi deve essere la possibilità di un vostro accesso, tale per cui vi verrà inviata la mail di 

conferma registrazione con le istruzioni per l’accesso e le future notifiche di compilazione e 

di comunicazioni. 

• Ruolo: Inserire il vostro ruolo all’interno del vostro istituto scegliendo uno dei campi proposti 

• Stato d’origine: Inserite il paese di appartenenza 

• Nome del vostro istituto: Inserite il nome del vostro istituto di appartenenza 

• Codice di sicurezza: Inserite il risultato dell’equazione per accertare che siete essere umani 
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Cliccare dunque sul campo “Continue”, qualora vi fossero errori e/o campi mancanti lo strumento 

segnalerà cosa è necessario correggere per proseguire, successivamente verrà mostrata una 

schermata di avvenuta registrazione come segue: 

 

 

Accesso alla web-app 
Dopo breve tempo riceverete un mail simile alla seguente: 

 

Cliccando sul link presente nella mail sarà possibile accedere al portale e procedere alla 

compilazione della valutazione. 

Qualora non abbiate ricevuto la mail, si può procedere ad una nuova registrazione; (eventualmente 

non trovate l’email nella “Posta in arrivo”, consigliamo di verificare la presenza nello “Spam”). 

Il link presente nella mail viene generato in fase di registrazione ed appartiene esclusivamente alla 

vostra registrazione; pertanto è importante che sappiate che è necessario mantenerlo riservato e 

salvarlo in luogo sicuro; il link di accesso inoltre vi permette a distanza di tempo di poter effettuare 

nuovamente una valutazione e, grazie alle funzioni di cronologia delle valutazioni, potete 

monitorare i vostri progressi nel migliorare la Qualità del processo di orientamento. 

Ricordate: 

per gli accessi futuri, dovrete utilizzare il link di accesso che 

avete ricevuto nuovamente. 
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Compilazione 
 

Dopo aver cliccato sul link presente nella mail di registrazione sarete reindirizzati nella seguente 

interfaccia, dunque è necessario inserire il valore risultante dall’equazione per poter procedere alla 

compilazione della valutazione, per poi cliccare sul pulsante “Continue”: 

 

 

 

A questo punto siamo pronti per iniziare la valutazione, il portale presenta in alto una barra di 

avanzamento sulle varie fasi di compilazione, consigliamo di leggere attentamente ogni passaggio 

delle successive schermate e di cliccare su “Next” nel momento in cui si è certi di voler salvare i dati 

della sezione. 

Nei browser ad utilizzo standard, tramite i cookies, è possibile sospendere la valutazione e 

riprenderla in momenti differenti. 
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Ogni sezione può presentare una o più domande; è necessario rispondere a tutte le domande prima 

di passare alla sezione successiva, cliccando sul pulsante “Next” 

 

IMPORTANTE 

la risposta a tutte le domande è obbligatoria, qualora ne venisse tralasciata erroneamente qualcuna 

cliccando sul pulsante “Next” il portale mostrerà il seguente errore 

 

Sarà possibile proseguire solo dopo aver risposto alle domande mancanti. 
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In questa schermata è mostrata una sezione con domande multiple 
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Report 
Al completamento delle domande verrà mostrata una schermata suddivisa in 3 parti: 

1. Prima Sezione 

a. A Sinistra è presente una guida all’interpretazione dei risultati  

b. A Destra con i risultati delle valutazioni rappresentati in un grafico a ragnatela con la 

media di punteggio per ogni singola sezione in base all’esito della valutazione appena 

completata 
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2. Seconda Sezione 

a. Sono presenti le raccomandazioni di miglioramento sulle sezioni risultate non 

ottimali, tale sezione viene generata dinamicamente in base all’esito della 

valutazione appena completata 

 

 

 

3. Terza Sezione 

a. È presente lo storico di tutte le valutazioni completate dall’utente nei vari periodi, 

per accedervi è necessario cliccare su di una delle date di compilazione (PS. Nella 

seguente guida sono presenti valutazioni completate lo stesso giorno.) 

 

Qualora necessario voler procedere alla comparazione dei proprio risultati nel tempo è possibile 

cliccare sulle date di riferimento oppure procedere alla stampa della pagina di report tramite la 

funzionalità del proprio browser. 
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Supporto 
 

Qualora sia necessario richiedere assistenza sull’uso e/o altre questioni relative al portale è possibile 

inviare una mail all’indirizzo dell’amministratore del portale: info@highervet.eu  

Se necessario consultare la Cookie Policy è reperibile al seguente indirizzo: 

https://www.iubenda.com/privacy-policy/56353288/cookie-policy 

Se necessario consultare la Privacy Policy è reperibile al seguente indirizzo:  

• in versione ridotta https://www.iubenda.com/privacy-policy/56353288  

• in versione completa: https://www.iubenda.com/privacy-policy/56353288/legal  

 

Feedback 
È possibile fornire un feedback sulla Web-Application utilizzando il seguente form. Lo scopo è quello 

di migliorare l'applicazione web di autovalutazione che abbiamo creato. 
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